
Entorno del Centro: 100% libre
de publicidad de sucedáneos,
biberones o chupetes.

Hacia la Excelencia en los Centros de Salud:
Fase 4D (Designación)

CRITERIOS PARA LA ACREDITACIÓN

80%
del personal
formado
Al menos el 80% de los
profesionales deben haber
recibido formación
específica en lactancia.

70%
de gestantes
informadas
Siete de cada diez
mujeres deben recibir
información clave antes
de la semana 32.

Mejora de indicadores
de lactancia

Los resultados actuales deben
superar obligatoriamente a los

presentados en la Fase 2D.

Conocimientos del Personal: 80%
responde correctamente preguntas
sobre apoyo a la lactancia.

Atención a la Madre: 80% de las
madres señalan claramente el lugar
reservado para el amamantamiento en
privado dentro del centro.

EL PROCESO DE EVALUACIÓN EXTERNA

Solicitud y Autoevaluación
Envío de formularios, pago de tasas y cuestionario

de autoevaluación online en ihan.es.

Auditoría Presencial
Visita de evaluadores para realizar entrevistas
confidenciales a personal, gestantes y madres.

Ámbito de Evaluación

Galardón y Vigencia
La acreditación obtenida es válida por 

5 años antes del proceso de reacreditación.

Existe una buena coordinación con
los recursos de apoyo locales y un

buen funcionamiento de los talleres
de lactancia. 

Apoyo a la lactancia


